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evid. & u Kupujiciho: .....vvevu.
evid. &. u Proddvajici: SD/2011/02

Kupni smlouva

uzaviena podle §409 a nésl. zikona &. 513/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.

L
Smluvnf strany

Ceska republika — Hasidsky zichranny sbor Pardubického kraje
se sidlem: Teplého 1526, 530 02 Pardubice

zastoupend: plk. Ing. Miroslavem Kvasnitkou, krajskym feditelem
osoba povéfena ve vécech technickych: Jiti Bohag

IC: 70885869

DIC: neni plitce DPH

Bankovni spojeni: CNB, pobotka Hradec Kréalové

Cislo ttu: 6232881/0710

Tel.: +420 950 570371

(dale jako ,,Kupujici)

a

Amenit s.r.o.
se sidlem: Novy Jitin, Kfenova 121, PSC 74101
zastoupena: Ing. Martinem Kube&kou, jednatelem spole¢nosti
IC: 25816888
DIC: CZ25816888
Bankovni spojeni: CSOB a.s., pobotka Novy Jigin
Cislo nétu: 132183881/0300
Tel.: +420 556 706 203
Spoleénost je zapséna v obchodnim rejstiiku u Krajského soudn v Ostrave v oddflu C, vioZce 18872,
(déle jako ,,Prodéavajici)

I,
Predmét plnéni
1. Piedmétem kupni smlouvy je dodédvka feseni antivirového systému dle nésledujici specifikace:

- Prévo k uZivani antivirového bezpetnostniho baliku programového vybaveni
ESET NOD32 Antivirus Business Edition pro 260 stanic

- doba uZivani — 2 roky (platnost licence pro aktualizaci virové databaze)
dale jen ,,Systém*

.
Misto plnéni

1. Mistem plnéni této smlouvy je sidlo Kupujiciho: budova KR HZS Pardubického kraje, Teplého
1526, 530 02 Pardubice.



Zpiisob a termin plnéni

1. Smluvni strany se dohodly, e Prodévajici dodé prava k uZivani produktu, ktery je pfedmétem
plnéni, do péti dni po obdrzen{ podepsané smlouvy ob&ma smiuvnimi stranami.

2. Prodavajici splni povinnost dodén{ pfedmétu plnéni v &lanku II. této smlouvy zaslanim licenénich
adaji elektronickou formou Kupujicimu.

V.
Cena

1. Cena za Pravo k uzivani antivirového fe¥eni v rozsahu a specifikace dle &lnku IL této smlouvy
byla stanovena jako pevnd a kone¥nd a Einf:
Cena za 1 ks ESET NOD32 Antivirus Business Edition bez DPH 483,20 K&
DPH 20 % 96,64 K¢
Cena za'1 ks ESET NOD32 Antivirus Business Edition s DPH 579,84 K&

Cena za ptedmét pinéni bez DPH 125 632,00 K&
DPH 20 % 25 126,40 K¢
Cena za predmét pinéni véetné DPH 150 758,40 K&

slovy: stopadesattisicsedmsetpadesatosmkorunceskych éty¥icet haléii

2. Tato cena je cenou kone&nou a nejvySe piipustnou a zahruje veskeré ndklady Prodavajiciho.

VI
Platebni podminky

1. Smiuvni strany se dohodly, Ze cenu za Pravo k uZivani antivirového feSeni, dle stanoveného
pfedmétu plnéni v Elanku IL této smiouvy (licenci), uhradi Kupujici po obdrZeni elektronické
licence a faktury vystavené Prodévajicim. '

2. Smluvni strany se dohodly, e faktura bude Kupujicimu predloZena se splatnosti 21 dnf ode dne
dorugeni pFislu¥ného dokladu kupujicimu.

3. Faktura musi obsahovat vSechny naleZitosti dafiového dokladu uvedené v §28, odst.2, zikona
&. 235/2004 Sb., jinak je Kupujici opravnén vratit ji Prodévajicimu k pfepracovani nebo dopln&ni.
V takovém ptipadé se prerudi doba splatnosti a nové lhiita splatnosti zapo&ne dnem dorudeni
opravené faktury Kupujicimu.

VIL
Prevzeti predmétu plnéni

1. Instaladni programy dodaného antivirového feSeni (Systému) jsou distribuovany v elektronické
podobg a po udéleni licence jsou Kupujicimu kdykoliv k dispozici ke staZeni v aktuaini verzi na
nasledujici adrese:

http://www.AntiviroveCentrum.cz/nod32-antivirus~5vstem/stazeni/kqmercni.asgx
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9. Prodavajici je povinen dodat Kupujicimu pisemné potvrzeni o vzniku u¥ivacich prav pro
Kupujiciho a to ve formé Licenéniho certifikatu. V Licenénim certifikitu jsou uvedeny
nasledujici Gdaje:

- uzivatel

- kontaktni osoba

- Fe¥eni (produkt)

- podet stanic

- uzivatelské jméno

- uzivatelské heslo

- datum ndkupu

- expirace produktu

VI
Udélenf préav k uZiti programovych produktd a licentni podminky

1. Kupujici se po pfedani prav k uZivani stava opravnénym uZivatelem dodangch programovych
produktil.

2. Licendni podminky, vymezeni autorskych prav a podminky uZivani software na pfodukty
spolegnosti ESET vyplyvaji z Dohody o wifvani software ESET mezi vyrobcem software (déle
jen ,,Poskytovatelem“) a Koncovym uZivatelem (,.Kupujicim®), kterd je pfilohou &. 1 této
smlouvy.

X.
Z&ruka a zaruéni podminky

1. Prodavajici odpovidd Kupujicimu, Ze dodané programové produkty:
- jsou provozovatelné na operatnich a databazovych prostiedich vypodetnich systéml
Kupujicino (jedna-li se 0 mlads verze operaéniho systému Windows 2000)
- jsou autorskopravné bez zivad

n  Zaruka se nevztahuje na chyby, které zplsobi Kupujici nespravnym wHvanim pfedmstu pin&ni této
smlouvy.

3. Ostami zaruéni podminky vyplyvaji zDohody o uzivani software ESET mezi Poskytovatelem
a Koncovym uZivatelem, ktera je ptilohou &. 1 této smiouvy.

X.
Smluvni pokuty

1. V ptipadé, Ze Prodavajici nedodr2i termin spinéni dodéni pfedmétu pinéni, dle &lanku IV. odst. 1,
uhradi Prodavajici Kupujicimu smiuvni pokutu ve vysi 0,5 % véetné DPH zcelkové ceny
pfedmétu kupni smlouvy 2a kazdy zapoaty den prodieni.

2. Nezaplati-l Kupujici fakturu ve stanovené Ihiitd splatnosti, mize Prodévajici uplatnit vidi
Kupujicimu trok z prodleni ve vysi dle Obchodnfho zikoniku z dluZné tastky za kaidy den
prodleni.

XI.
Diévérnost informaci 2 nakladani s osobnimi tdaji

1. Prodéavajici se zavazuje zachovat mienlivost o viech informacich, jeZ se pfi pin&ni pfedmétu
smlouvy nebo v souvislosti s timto pln&nim dozvi (Gstnd, pisemné, prostfednictvim prostfedki
elektronickych komunikaci nebo jakymkoliv jinym zpisobem, pfipadné prostfednictvim
jakéhokoliv nosite informaci) a:
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a) které Kupujici oznadi jako tajné &i divémné, nebo
b) o nichZ je podle pfisluinych pravnich predpisi povinen mlenlivost zachovévat téz
Kupujici resp. élenové jeho organil, zamé&stnanci &i osoby ¢inné pro Kupujiciho, nebo
¢) o nichZ se Prodavajici miZe divodné domnivat, Ze Kupujici bude mit zdjem na jejich
utajeni nebo Ze jejich utajeni je v zajmu Kupujictho;
tato povinnost neplati pro pfipady, kdy je zpfistupn®ni urditych informaci vyzadovano pravnimi
predpisy.

Prodavajici a Kupujfci timto berou na veédomi, Ze informace uvedené v této smlouvé tvofi
predmét obchodniho tajemstvi a jako takové poZivaji ochrany podle pfislu$nych ustanoven{ zak.
¢. 513/1991 Sb., obchodniho zdkoniku, v platném znéni.

Prodavajici je povinen k této mi&enlivosti a ochran& obchodniho tajemstvi zavidzat i osoby, které
pfipadné pouZije pfi realizaci pfedmé&tu smlouvy.

XII.
Zaruka, technickd podpora a ostatni ujedndni

. Na Systém poskytuje Prodavajici zaruku po dobu platnosti licence. Tj. dle specifikace pfedmétu

plnéni ve &1. I po dobu 2 let.
Vesgkeré zdvady v priib&hu zaruéni doby i po jejim skonéeni Kupujici nahlasuje telefonicky na
nasledujicich kontaktech Prodévajiciho:

tel. &islech: +420 556 706 203, +420 222 360 250

(v pracovni dob&, tj. v pracovni dny od 08:00 do 16:00 hod.)

nebo elektronickou postou na e-mailovou adresu: podpora@amenit.cz

nebo pisemné na adresu: Amenit s.r.0., Zerotinova 11, 741 01 Novy Jigin

. Proddvajici se zavazuje poskytovat Kupujicimu bezplatné po dobu platnosti licence nasledujici

sluzby:
- VIP technické podpora certifikovanych techniki 24 hodin/7 dni v tydnu
(mobilni telefonni ¢islo mimo pracovni dobu definovanou v bod& 2. : +420 595 533 399)
- 2x ro¢n& zdarma technické $koleni v sidle Prodavajiciho
- Odborna technicka pomoc s nasazenim a implementaci Systému
- V pfipadé poZadavku Kupujiciho vzdalenou instalaci produktu na server a ukazku instalace na
stanici

Smluvni strany se dohodly, Ze dorudovéni pisemnosti Kupujicimu bude smé&rovéno na adresu
Kupujiciho uvedenou v této smlouvé. Dorudovani pisemnosti Proddvajicimu bude smérovano na
dorudovaci adresu Prodévajiciho: Amenit sr.o., Zerotinova 11, 741 01 Novy Jigin, Neni-li moZno
adresdtu pisemnost dorudit, povaZuje se pisemnost za doruenou prvnim dnem po uplynuti GloZni
lhiity, i kdyZ se adresat o ulozeni nedozvédsl.

P¥i provadéni praci souvisejici s touto smlouvou je Prodavajici povinen postupovat s odbornou
peci. Dale se Proddvajici zavazuje dodrZovat prdvni pfedpisy, technické normy a podminky této
smlouvy.

Ménit nebo dopliiovat text této smlouvy nebo ptiloh této smlouvy, kterd jsou jeji nedilnou
soudasti, je moZné jen na zakladé dohody formou prib&mé Eislovanych dodatkl, radné
potvrzenych a podepsanych opravnénymi zistupci obou smluvnich stran.

V piipadé, Ze néktera ze stran podstatné poru$i povinnosti z této smlouvy vyplyvajici, ma druhé
strana pravo od této smlouvy odstoupit. Odstoupeni musi mit pisemnou formu a musi byt
dorudeno druhé smluvni strang, jinak je neplatné. Pravni (linky odstoupeni nastivaji dnem
dorugeni. Pro udely této smlouvy se za podstatné poruSeni povazuje zejména:

- Prodavajici bude déle jak 30 dni v prodleni s terminem dodéni pfedmétu plnéni
- Kupujici bude déle jak 30 dnd v prodleni s terminem zaplaceni faktur
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XIT1.
Zavéretns ustanovenf

1. Smluvnf strany se dohodly, Ze pokud v této smlouvé neni stanoveno jinak, fidi se pravni vztahy
zni vyplyvajici pfisluinymi ustanovenimi zakona & 513/1991 Sb., obchodni zékonik, ve znéni
pozdéjsich predpisd.

2. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, znichZ ka?dd smluvni strana obdrZi jedno
vyhotoveni, Ob& vyhotoveni maji stejnou platnost.

3. Tato smlouva nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami.

4, Nedilnou soué4st této smlouvy je:
ptiloha &. 1 - ,,Dohoda o w¥ivani software ESET

5. Smluvni strany prohladuji, Ze je jim znim cely obsah smlouvy a Ze tuto smlouvu uza\}i‘ely na
zaklad@ své svobodné a vaZné viile. Na dikaz této skutetnosti pfipojujf své podpisy.

V Pardubicich dne: ...... M’%%‘M V Novém Ji¢ing dne: ? ‘? '20'{'/
............................... f .-'---V'../nuv-- n
za Kupujiciho: za Prodavajiciho:
plk. Ing. Miroslav Kvasnitka Ing. Martin Kubetka
feditel Hasigského zdchranného sboru jednatel spole&nosti
Pardubického kraje _

Esky zachranny sbor A

Hasi

% i Wi JEIN
P 1826 LTS
Teplého 1526 TELEFON: +420 356 706 203

530 02 Pardubice
' 3
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Dohoda o uzivani software ESET

Dohoda s koncovym uZivatelem o pouZivani softwaru.

Tato dohoda o pouzivani Softwaru (dale jen ,Dohoda®) uzaviena mezi spole€nosti Eset software spol. s r.0., se
sidlem Meteor Center Office Park, Sokolovska 100/84, 180 00, Praha 8, zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 84198, IC 264 67 593 (déle jen ,Poskytovatel') a Vami, fyzickou nebo
pravnickou osobou, (dale jen Koncovy uZivatel) Vas opravituje k pouZivani Softwaru definovaného v &lénku 1.
této dohody. Software definovany v &lanku 1. této dohody mdZe byt uloZeny na CD-ROM nebo DVD médiu,
zaslany elekironickou po#tou, staZeny z poéitatové sité intemet, stazeny ze serveru Poskytovatele nebo nabyty z

jinych zdrojl za podminek a okolnosti uvedenych nize.

TOTO NEN! KUPNI SMLOUVA, ALE DOHODA O PRAVECH KONCOVEHO UZIVATELE. Poskytovatel z(istava
viastnikem kopie Softwaru a pfipadného fyzického média, na kterém se software dodavé v obchodnim baleni,
jakoZ I véech kopii Softwaru, na které ma Koncovy uZivatel die této dohody préavo,

Kliknutim na tiacitko ,| Accept'/*Souhlasim® pii instalaci, stahovani, kopirovani nebo pouZivani Softwaru
vysiovujete souhlas s ustanovenimi a podminkami této Dohody. V pfipad®, Ze nesouhiasite s né&kterymi
ustanovenimi této dohody, ihned klikn&te na tladitko “Decline” nebo | Do Not Accept'nebo ,Nesouhlasim®, zruste
instalaci nebo stahovani, nebo znitte, pfipadné vratte Software, instalaéni média, privodni dokumentaci a doklad
o nakupu spoletnosti ESET nebo na misto, kde jste software ziskali.

SOUHLASITE 8 TiM, ZE VASE POUZIVANI SOFTWARU JE POTVRZENIM TOHO, ZE JSTE S| PRECETLI
TUTO DOHODU, ROZUMITE Jl A SOUHLASITE S TIM, ZE JSTE VAZANI JEJIMI USTANOVENIMI.

1. Software. Sofiware v této dohod& znamena (i) pocitatovy program ESET NOD32, vetné viech jeho
souddsti, (i) obsah disk{i, CD-ROM, DVD médii, zprav elektronické posty a jejich pfipadnych pfilch, neba jinych
médil, ke kterym je piiloZzena tato Dohoda vEetné Software dodaného ve formé objednavkového kédu na CD-
ROM, DVD médiu, elektronickou podtou pies pocitatovou sit intemet, (i) se Softwarem souvisejici vysvétiujici
materialy a jakakoli dokumentace, jakykoli popis Softwaru, jeho specifikaci, popis viastnosti, popis ovladéni, popis
operaéniho prostiedi, ve klerém se Software pouziva, navod na pouZiti nebo instalaci Software nebo jakykoli
popis spravného pouZivani Softwaru {dale jen ,Dokumentace"), (iv) kopie Softwaru, opravy pfipadnych chyb
Softwaru, dodatky k Softwaru, rozéifeni Softwaru, modifikované verze Softwaru, nové verze Softwaru a viechny
aktualizace soutasti Softwaru, pokud jsou dodané, na které Vam Poskytovatel udéluje Licenci ve smysiu &anku
4. této Dohody. Poskytovatel dodava Software vyluéné ve formé& objednévkového spustiteiného kodu,

2. Zasilani infiltraci a informaci Poskytovateli. Software obsahuije funkei, ktera slouZi ke shromaZdovani
vzork{i novych po&itadovych virli nebo jinych obdobnych Skodlivych potitaovych programi (dale jen ,Infiltrace®)
a jejich naslednému odesilani Poskytovateli véetné informaci o poitadi a/nebo platformé, na které je Software
nainstalovany (dale jen ,Informace®). Informace mohou obsahovat lidaje (véetné oscbnich tidajl) o Koncovém
uZivateli a/nebo jinych uZivatelich poditate, na kterém je nainstalovany Software, informace o pogita&i a
operatnim systému, podezielé soubory z potitade, na kterém je Software nainstalovany, a soubory postizené
Infiltraci a Informace o takovychto souborech. Poskylovatel pouZije ziskané Informace a Infiltrace jen na
prezkoumani Infiltrace, piidemz vykona piiméfené opatfeni k zachovani divérného charakteru ziskanych

Strana 1 (celkem 6)



Pfiloha &. 1 Smlouvy o dilo & SD/2011/02

Informaci. V pfipadé, Ze piijmete tuto Dohodu a aktivujete vySe popsanou funkci Softwaru, souhlasite s tim, aby
byly Poskytovateli zasilany Infiltrace a Informace a scu€asné ud&lujete Poskytovateli souhlas potfebny ve smyslu
piisludnych pravnich norem na zpracovani ziskanych Informaci.

3. Instalace. Software dodany na CD-ROM nebo DVD médiu, zaslany elektronickou postou, staZeny z
poditatové sité intemet, staZeny ze serveru Poskytovatele nebo nabyty z jinych zdrojii, vyZaduje instalaci.
Software musite nainstalovat na spravné nakonfigurovany poéitaé splfiujici minimalng poZadavky uvedené v
Dokumentaci. Zplsob instalace je popsany v Dokumentaci. Na po&itadi, na ktery Software instalujete, nesmi byt
nainstalované Zadné potitacové programy nebo technické vybaveni, které by mohlo nepfiznivé oviivnit Software.,

4, Licence. Za piedpokladu, Ze jste souhlasili s touto Dohodou a zaplatite Licenéni poplatek dle &lanku 17. v
terminu splatnosti, Vam Poskytovatel ud&!f nevyhradni a nepfevoditelné pravo instalovat Software na pevny disk
potitate nebo jiné podobné médium slouZic k trvalému ukladani dat, instalaci a ukladani Software do pamati
po&itatového systému, ke spousténi, ukladani a zobrazovani Softwaru na pocitatovych systémech, aviak
nejvice na takovém potctu politatovych systémd, které Koncovy uZivatel uved! v objednavee a za kiery zaplatil
pfislugny poplatek (dale jen "Licence"). Jednim uZivatelem se piitom rozumi: (i) instalace Software na jednom
pocitatovém systému nebo, (i) pokud se rozsah licence vaZe na potet podtovnich schrének, rozumi se jednim
uZivatelem uZivatel pocitate, kiery si pomoci Mail User Agent (dale jen "MUA") stahuje elektronickou pogtu.
Pokud MUA stahuje elektronickou po3tu a nasledné ji automaticky tfidi vice uZivatelim, potom se potet uzivatelti
stanovuje podie skute¢ného poltu uZivatells, pro které je elektronicka poéta tiidéna. V pfipads, Ze postovni server
vykonava funkci podtovni brany, je potet uZivateldl shodny s pottem uZivatelli postovnich serverty, pro které tato
brana poskytuje sluzby. Pokud je jednomu uZivateli smérovany libovolny poet adres elektronické posty (napf.
pomoci aliasl), stahuje si je jeden uZivatel a zpravy nejsou automaticky na strané klienta rozdé&lované pro vice
uzivateld, potfebuje licence pro jeden pogitad.

5. Vykon priv pro Koncového uZivatele. Prava Koncového uZivatele musite vykonavat osobné nebo
prostfednictvim svych pfipadnych zaméstnancl. Jako Koncovy uZivatel mitete Software pouZit vyluéné jen K
zabezpedeni své ¢innosti a na ochranu jen téch poéitatovych systémd, pro které jste jej ziskali a zaplatili Licenci.

6. Omezeni prav Koncového uZlvatele. Software nesmite kopirovat, Sifit, oddélovat jeho 2asti nebo vytvaret
odvozené verze Softwaru, s nasledujicimi vyjimkami:

a) MiZete pro sebe vytvorit jednu kopii softwaru na médiu urfeném k trvalému ukladani dat jako zaloZni kopie,
za pfedpokiadu, Ze vade archivni zéloZni kopie se nebude instalovat nebo pouZivat na jiném poditadi. Vylvofeni
jakékaoli dal&i kopie Softwaru je porudenim této dohody.

b) Nesmite pouZivat, upravovat, pfekiadat, reprodukovat nebo pfevadét prava k pouZivanl Softwaru nebo kopie
Softwaru jinak, ne je vyslovné uvedeno v télo dohodé,

c) Software nesmite prodat, sublicencovat, pronajmout jiné osobé& nebo Software vzit do prondjmu od jiné
osoby, nebo Software zapljcit.

d) Nesmite zp&tn& analyzovat, dekompilovat, pfevadeét do zdrojového kddu anebo se jinym zplsobem pokousdet
ziskat zdrojovy kod Softwaru s vyjimkou rozsahu, ve kterém je takovéto omezeni vyslovné zakazané zakonem.
e) Nesmite vytvafet dila odvozend na zakladé Softwaru.

f) Souhlasite s tim, 2e budete pouZivat Software jen zplisobem, ktery je v souladu se viemi platnymi pravnimi
predpisy v pravnim systému, ve kterém Software pouzivate, pfedev$im v souladu s platnymi omezenimi
vyplyvajicimi z autorského prava a dalSich prav dusevniho viastnictvi.

Strana 2 (celkem 6)
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g) Nesmite pouzivat Software ziskany jako zkuSebni verze nebo Not-For-Resale (dale jen ,NFR") v rozporu

s dobrymi mravy za Gelem vyhnuti se zaplaceni Licengniho poplatku dle &lanku 17.

7. Autorska prava. Software a viechna prava, pfedeviim viastnicka prava a prava dusevniho viastnictvi v nich,
jsou vlastnictvim spoleZnosti ESET a /nebo jejich paskytovatel{ licenci. Tato jsou chranéna ustanovenimi
mezinarodnich dohod a véemi dalSimi aplikovatelnymi zakony zemé, ve které se Software pouziva. Struktura,
organizace a kod softwaru jsou obchodnim tajemstvim a dvérnymi informacemi spoleZnosti ESET a/nebo jejich
poskytovatell licenci. Software nesmite kopirovat, s vyjimkou uvedenou v ustanoveni &lanku 6. pismeno a).
Jakékoiiv kopie, které smite vytvofit dle této Dohody, musi obsahovat stejna upozoméni na autorska a viastnicka
prava, jaka jsou uvedena v Softwaru. V piipadé, Ze budete v rozporu s ustanovenimi této Dohody zpétné
analyzovat, dekompilovat, pfevadét do zdrojového kédu anebo se finym zpGsobem pokusite ziskat zdrojovy kod,
ziskané informace se budou automaticky a neodvolatelné povaZovat za prevedené na Poskytovatele a viastnéné

Paskytovatelem v piném rozsahu od okamZiku jejich vzniku.

i
i
: 8. Vyhrada prav. Vechna prava k Softwaru kromé prav, ktera Vam byla jako Koncovému uZivateli Softwaru
: vysiovn® udélena v této Dohodé, si Poskytovatel vyhrazuje pro sebe.

9. Vice jazykovych verzi, verze pro vice operaénich systémil, vice kopii. V pfipadé kdy Software podporuje
j vice platforem nebo jazyk( nebo pokud jste ziskali vice kopii Softwaru, nesmite verze a kopie Softwaru instalovat
na vice potitatovych systém, neZ jste uvedli v objednavce a za které jste zaplatili pfislu$ny Licenéni poplatek
podie &lanku 17 této Dohody. Verze nebo kopie Softwaru, které nepouZivate, nesmite prodat, pronajmout, vzit do
pronajmu, sublicencovat, zapegitat nebo prevést na jiné osoby.

; 10. Zadatek a trvani Dohody. Tato Doheda je platna a Gginna od prvniho dne, kdy jste nainstalovali Software.

' Dohodu miZete kdykoli vypovédit tak, Ze natrvalo vymaZete, znicite nebo na svoje vlastni naklady vratite

; Software, viechny pfipadné zaloZni kopie a viechny souvisejicl materidly, které jste ziskali od Poskytovatele
nebo jeho obchadnich partnert. Vase préva Koncového uzivatele automaticky a okamZité zaniknou bez
upozormani ze strany Poskytovatele, pokud nedodrite kterékoli ustanoveni této dohody. V tomto pripadé musite
Software, viechny pfipadné zaloZni kopie viechny doprovodné materialy okamzitd vymazat, zniéit nebo na sve
néklady vratit spole&nosti ESET nebo na misto, kde jste Software ziskali,
Tato Dohoda se uzaviré na potateéni obdobi jednoho nebo dvou let podie toho, jaké obdobi jste uvedli ve své
objednévce na Software, a miiZete ji opakované prodlouzit vidy na daldi obdobi jednoho nebo dvou let za
predpokladu, Ze uhradite Licen&ni poplatek za prodiouZeni Licence dle glanku 17. této Dohody.
Bez ohledu na zplisob zaniku této Dohody, ustanoveni jejich &lankh 7, 8, 11, 13, a 20 zlistavajf v platnosti bez
&asového omezenl.

11. PROHLASENI KONCOVEHO UZIVATELE. JAKO KONCOVY UZIVATEL UZNAVATE, ZE SOFTWARE JE
POSKYTOVANY ,JAK STOJI A LEZi*, BEZ VYSLOVNE NEBO IMPLIKOVANE ZARUKY JAKEHOKOLIV
DRUHU A V MAXIMALNI MIRE DOVOLENE APLIKOVATELNYMI ZAKONY, ANI POSKYTOVATEL, ANI JEHO
POSKYTOVATELE LICENCI, AN DRZITELE AUTORSKYCH PRAV NEPOSKYTUJI JAKEKOLIV VYSLOVNE
NEBO IMPLIKOVANE PROHLASENI NEBO ZARUKY, PREDEVSIM NE ZARUKY PRODEJNOST! NEBO
VHODNOST! PRO KONKRETNI UGEL NEBO ZARUKY, ZE SOFTWARE NEPORUSUJE ZADNE PATENTY,
AUTORSKA PRAVA, OCHRANNE ZNAMKY NEBO JINA PRAVA TRETICH STRAN. NEEXISTUJE ZADNA
ZARUKA ZE STRANY POSKYTOVATELE ANI ZADNE DALSI STRANY, ZE FUNKCE, KTERE OBSAHUJE
SOFTWARE, BUDOU VYHOVOVAT VASIM POZADAVKUM, NEBO ZE PROVOZ SOFTWARU BUDE
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NERUSENY A BEZCHYBNY, PREBIRATE UJPLNOU ZODPOVEDNOST A RIZIKO ZA VYBER SOFTWARU
PRO DOSAZEN| VAMI ZAMYSLENYCH VYSLEDKU A ZA INSTALACI, POUZIVANI A VYSLEDKY, KTERE SE
SOFTWAREM DOSAHNETE,

12. ZAdné dalsi zévazky. Tato Dohoda nezaklada na strang Poskytovatele kromé zavazk( konkrétng
uvedenych v této Dohod& Zadné jiné Zévazky.

13. OMEZEN[ RUCENI. V MAXIMALNI MIRE, JAKOU DOVOLUJE APLIKOVATELNE PRAVO, V ZADNEM
PRIPADE NEBUDE POSKYTOVATEL, JEHO ZAMESTNANCI NEBO JEHO POSKYTOVATELE LICENG]
ZODPOQVIDAT ZA JAKYKOLIV USLY ZISK, PRIJEM NEBO PRODEJ, NEBO ZA JAKOUKOLIV ZTRATU DAT,
NEBO ZA NAKLADY VYNALOZENE NA OBSTARANI NAHRADNIHO ZBOZ NEBO SLUZEB, ZA MAJETKOVE
SKODY, ZA 0SOBNI UJMU, ZA PRERUSENI PODNIKANI, ZA ZTRATU OBCHODNICH INFORMAGI, ANI ZA
JAKEKOLIV SPECIALNI, PRIME, NEPRIME, NAHODNE, EKONOMICKE, KRYCI, TRESTNI, SPECIALNI NEBO
NASLEDNE SKODY, JAKEKOLIV ZAPRIGINENI, BEZ OHLEDU NA TO ZDA VYPLYNULY ZE SMLOUVY,
UMYSLNEHO KONANI, NEDBALOSTI NEBO JINE SKUTECNOSTI, ZAKLADAJICI VZNIK ZODPOVEDNOST!,
VZNIKLE POUZIVANIM NEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE, ATO | V PRIPADE, ZE
POSKYTOVATEL NEBO JEHO POSKYTOVATELE LICENCI BYLI UVEDOMENI O MOZNOSTI TAKOVYCHTO
SKOD. PROTOZE NEKTERE STATY A NEKTERE PRAVNI SYSTEMY NEDOVOLUJI VYLOUCENI
ODPOVEDNOSTI, ALE MOHOU DOVOLOVAT OMEZENI ODPOVEDNOSTI, JE ODPOVEDNOST
POSKYTOVATELE JEHO ZAMESTNANCU NEBO POSKYTOVATELU LICENCI OMEZENA DO VYSE CENY,
KTEROU JSTE ZAPLATILI ZA LICENCI.

14. 2Z4dné ustanoveni této Dohody se nedotyka prav strany, které zakon pliznava prava a postaveni
spotfebitele. Poskytovatel svym jménem, jménem svych zaméstnanci a svych poskytovatell licenci kona za
ucelem odmitnuti, vylouéeni nebo omezen| zévazkil, odpovédnosti a zaruk, jak je uvedeno v &anku 13, ale
kromé& toho za Zadnym jinym Gcelem ani v Z&dnych daldich vécech.

15. Podpora. Poskylovate! zabezpe&uje technickou podporu pro nejaktuéingjdi verzi Softwaru. Koncovy uZivatel
ma po dobu trvani Licence pravo na vyuZivani nasledujicich sluzeb:

a) Technicka pomog, Pomoc a podporu pfi fedeni problémil a odstrafiovani chyb pii pouivani nejaktuaingjsi
verze Software zabezpetuje Poskytovatel nebo jeho obchodni partnefi po dobu zvefejnénych pracovnich hodin,
PoZadavky na pomoc a podporu, které jsou zaslany mimo pracovni hodiny se povazuji za dorudené v nasledujici
pracovni den. PoZadavky na pomoc a podporu Jje moZné dorudit Poskylovateli telefonicky, faxem nebo
elektronickou postou na vyhrazena telefonni &isla nebo adresy elektronické podty uvedené v Dokumentaci nebo
na internetovych strankach Poskytovatele nebo jeho obchodnich partneri. PoZadavky o pomoc a podporu musi

byt dostatecné urtité a musi obsahovat Udaje umoAijici replikovat ohla$eny problém. V pfipadé potfeby je
Koncovy uZivatel povinen poskytnout potfebnou souginnost pii feenl chlaseného problému.

b) Aktualizage. Zahmuji kazdou novou verzi nebo zménu Softwaru pfipadné jeho jednotiivych souasti, ktere
poskytovatel uvoini na svych intemetovych strankach nebo na internetovych strankach svych obchodnich
partneril. Aktualizace Poskytovate! Koncovému uzivateli zpfistupfiuje v chranéné oblast] svych internetovych
stranek prostiednictvim sité internet. Pro piistup k Aktualizaci je potfebné zadat prihiagovaci jméno uZivatele a
piihlagovaci heslo uzivatele (dale jen »Identifikace"). Identifikace koncového uZivatele se sestavuje z ndhodné
kombinace alfanumerickych znaka a je automaticky generovana obchodnim systémem Poskytovatele.
Identifikace se doruSuje Koncovému uzivateli ve forma zpréavy elektronické posty, je vioZena do obchodniho
baleni Licencovaného produktu nebo je doruéens jinou vhodnou formou. Koncovy uivatel je povinen ochranit
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Identifikaci pied poskozenim, ztratou nebo zneuzitim. V piipadé prvniho zjisténi zneuZiti Identifikace Koncového
uivatele, Poskytovate! plivodni Identifikaci znefunkéni a vyda Koncovému uZivateli novou Identifikaci (déle jen
,Nahradni identifikace"). Koncovy ufivatel je povinen poskytnout Poskytovateli vEechny udaje, které si
Poskytovatel vyZada pfi pfeSetfovani zneuZiti Identifikace, coZ zahmuje, pfedevSim a nejen, pfistup k provozu
poGitatovych systém{, zéznamii o pfistupech k souborlim a i jine potfebné Udaje. V piipadé zjisténi zneuziti
Nahradni identifikace miZe Poskytovate! podie vlastni Uvahy vydat Koncovému ugivateli novou nahradni
identifikaci nebo okamZité a bez néhrady zrudit Koncovému uivateli Licenci. Pravo Poskytovatele na nahradu
&kody nenl okamzZitym zrudenim Licence dotknuto. Koncovy uzivatel je povinen ziskat Aktualizaci jen
z internetovych stranek Poskytovatele nebe jeho smiuvnich partner( (déle jen ,Autorizované zdroje”). Koncovy
usivatel se zavazuje nainstalovat kazdou novou verzi nebo zmény Licencovaného produktu okamzite, jakmile je

ziska nebo nejpozdéiji v case, ktery stanovi Poskytovatel v Softwary, jeho Dokumentaci nebo na internetovych
strankach Poskytovatele nebo jeho obchodnich partner(l. Poskytovatel neodpovid4 za $kody, které vznikly
porugenim povinnosti Koncového ufivatele nainstalovat ka2dou novou verzi nebo zmény Softwaru a/nebo
instalaci Aktualizace z jinych ne# Autorizovanych zdroji.

c) _ VylouZeni podpory. Poskytovatel neni povinny poskytnout podporu v piipadech, pokud je oznamena chyba:
i. je nastedkem neopravnéného zasahu do Softwaru, jeho zdrojového kédu nebo pouZitim nespravnych
parametr(l nebo nastaveni Softwaru.

ii. vznikla chybou cbsluhy nebo pouZivanim Softwaru v rozporu s dokumentaci

iii. uz byla odstran@na vydanim Aktualizace, kterou UZivatel nenainstaloval

iv. uZivate! nezaplatil Licen&nl poplatek podle €lanku 17 této Dohody

v. pokud to ustanovuje tato Dohoda

d) _Skoleni. Z této Dohody nevyplyva Koncovému uZivateli Zadné pravo na poskytnuti sluZeb v souvislosti se
§kolenim a vycvikem pouiivani a instalace Software.

16. Zména Koncového uzivatele. Koncovy uzivatel miZe pfevést Licenci a vechny prava z této Dohody na
jiného Koncového uzivatele jen se souhlasem Poskytovatele a v pipadé, pokud novy Koncovy uzivatel vyhlasl,
e prebird viechna prava a povinnosti, kleré ma podie této Dohody plivedni Koncovy uZivatel.

17. Licen&ni poplatek a platebni podminky. Za tpiatu ziskévéte pravo pouZivat Software, ale ne vlastnicka
prava k Softwaru. Poplatek za Licenci Softwaru se uréi na zakladé cenfku Poskytovatele nebo jeho obchodnich
partnér& podle pottu po&itadovych systémil, pro které je Software urteny (dale jen LLicen¢ni poplatek").
Zaplacenim Licenéniho poplatku Vam vznikne pravo pouZit Software v souladu s podminkami této Dohody po
dobu obdobi, na které jste ziskali pravo pouZit Software. Pokud neni na faktufe nebo na jiném obdobném
dokiadu vystaveném Poskytovatelem nebo jeho obchodnlm partnerem uvedend jina lhita splatnosti, Licentni
poplatek je splatny pfi dodavce Softwaru. Zodpovidate za spinéni dariovych a poplatkovych povinnosti
souvisejicich s poskytnutim licence na Software, stanovenych aplikovatelnym pravem, kromé dani z piijma
Poskytovatele. V piipadé, Ze Licengni poplatek neuhradite ve Ihité splatnosti, Vase licence na Software bude
automaticky zrusena & budete muset zaplatit véechny néklady spojené s vymahanim splatne pohledavky viéetn&
nékladl na pravni zastoupeni a nahrady fizeni. Na Software poskytnuty jako NFR nebo zkusebni verze Softwaru
se povinnost zaplatit Licen&ni poplatek nevztahuje.

18. NFR a zkudebni verze. Software dodany jako NFR nebo zku$ebni verze miZete pouZit vyhradn& na
ovifeni a testovani viastnosti Software. NFR Software milzete také pouZit na predvadécl ugely.
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19. Udaje o Koncovém uZivateli a ochrana prav. Vy jako koncovy uzivatel opraviiujete Poskytovatele, aby
prenadel, zpracovaval a uchovaval udaje, které Vas umozni identifikovat. Souhlasite, Ze poskytovatel mizZe svymi
prostfedky kontrolovat, zda pouZivate Software v souladu s ustanovenimi této Dohody. Souhlasite, Ze po dobu
komunikace Softwaru s pocitaCovymi systémy Poskytovatele nebo jeho obchodnich partnerG mohou byt
pfenaleny Udaje, které maji za el zabezpedit funkEnost a opravnénost pouzivani Softwaru a ochranu prav
Poskytovatele.

20. Kontrola exportu a reexportu. Software, Dokumentace nebo jejich soucast v&etné informaci o Softwaru a
jeho sougdstech podiéhaji opatfenim o kontrole dovozu a vyvozu na zaklad® pravnich predpist, které mohou
vyddvat viady pfislugné k jejich vydani podle aplikovatelného prava. Souhlasite, e budete strikiné dodrZovat
viechny aplikovatelné dovozni a vyvozni pfedpisy a uznavate, Ze nesete odpovédnost za ziskani povoleni na

export, reéxport. pfeved nebo import Softwaru.

21. Oznameni. Viechna oznameni, vieiné Softwaru a Dokumentace je potfebné dorudit na adresu:
Eset software spol. s r.0., Meteor Centre Office Park, Sokolovska 100/94, Praha 8 180 00, Ceska republika.

22. Rozhodujici préve. Tato dohoda se Fidi a musi byt vykladana v souladu se zékony Ceské republiky.
Koncovy uZivatel a Paskytovatel se dohodli, Ze kolizni ustanoveni rozhodujiciho pravniho fadu a Dohod OSN o
smiouvach o mezinarodni koupi zboZi se nepoufiji. Vyslovné souhlasite, ze feSenim jakychkoliv sporll nebo
naroki z této Dohody viiéi Poskytovateli nebo spory a néroky souvisejici s pouZivanim Softwaru je pFisiusny
Obvodni soud v Praze a vyslovné souhlasite s vykonem jurisdikce timto soudem.

23. VSeobecna ustanoveni. V pfipadé, Ze jakékoliv ustanoventi této Dohody je neplatné a nevykonatelné,
neovlivni to platnost ostatnich ustanoveni téio Dohody. Ta ziistanou platna a vykonatelna podie podminek v ni
stanovenych. Zmény t&to Dohody jsou mozné jen v pisemné formé&, pfitemZ za Poskytovatele musl takovouto
zménu podepsat statutami zéstupce.

Tato Dohoda mezi Vami a Poskytovatelem piedstavuje jedinou a Uplnou Bohodu vztahujici se k Softwary, a ping
nahrazuje jakakoliv pfedchazejlci vyhiaSeni, rokovani, zavazky, zpravy nebo reklamni informace tykajici se
Softwaru.
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