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obdobf ladng gX éervence 2016 vyuiily novy informaéni a komunikaZni systém 12§ RFO spoli
316833 udafasd, i g:»rume:ne u 1600 udatosti denné, Pro potfebu Feleni t&chte udélosti bylo sysfemem od

izdna do koace dervance 2016 pfenesenc 83 miliond datovych vét. Od zprovoznéni tohote systému jim byle pfene-
sene ¢F 100 miliond datevych vEL, Systém funguje bezoedné a spolehlivé,

Novy informaéni a komunikaéni systém s ndzvermn MNarod-
ni informaéni systém integrovaného zachranného systému
(NIS IZS) byl do ostrého provozu uveden v prosinci lofiského
roku. V rémci tohoto projektu, ktery byl spolufinancovéan ze
strukturdlnich fondG Evropské unie, konkrétné z Integrované-
ho operaéniho programu, byly pofizeny nové technologie pro
viestranny tok operaénich dat, pro jednotné mapové a dato-
vé podkiady a pro vizualizaci spole&né opera¢ni situace. Tento
systém vyuZivaji vBechna operagni stfediska zdkladnich slo-
Zek IZS (zatim mimo ZZ$ hl. m. Prahy), jejichZ technologie byly
také s vyuZitim strukturalnich fonda Evropské unie moderni-
zovany. Modernizace operanich stfedisek zakladnich sloZek
IZS byla realizovana prostfednictvim 45 projektil.

»Celd modernizace operacénich stfedisek zdkladnich slo-
Zek IZS stala necelé dvé miliardy a technologie, které poFi-
dil Hasicskg zachranny sbor CR pro spolupraci operacnich
stfedisek v projektu NIS IZS, stala priblizné 360 miliont: K&.
ProtoZe $lo o evropsky projekt, 85 % z nakladi hradila Ev-
ropska unie” popisuje generaini feditel HZS CR genmijr. Ing.
Drahoslav Ryba. A v €em vidi hlavni pfinos?

»Hlavni pFinos vnimam ve zkvalitnéni prijmu tisfiového
volant, lepsi a rychlejsi komunikaci mezi sloZkami IZS, coz
v konecném diisledku znamena { rychlejsi pomoc ob&ano-
vi o tisni.”

Zpravidla je do systému NIS [ZS vklédana nova udalost
pfi volani na tisfiovou linku. Do nového NIS 1Z$ nejvice uda-
losti vkladaji hasiéi, je to 56 % udalosti. Divodem je zejména
to, Ze HZS CR obsluhuje tisficvou linku 112, na kterou ob&ané
ro¢né uskute&ni pfiblizné tfi miliony hovora (tj. cca kazdych
10 s jeden hovor). Nejdfive se do systému vkléadaji informa-
ce o mimoradné udalosti - tedy co se stalo, kde se to stalo,
zda jsou na misté€ zranéni nebo které slozky na misté jsou
potfeba, Nésledn& systém pfendsi informace o €innosti slo-
Zek IZS - druzich vozidel a jejich poloze a o situaci v misté
zasahu. U jedné udalosti pfenese systém NIS 1ZS mezi ope-
ra¢nimi stfedisky primérné 300 datovych vét (vétsina dato-
vych vét generovdna automaticky a tykaji se polohy vozidel).
Viechna operacni stfediska zakladnich sloiek IZS tak vidi
polohu udalosti i jeji pfipadnou zménu, polohu vozidel, které
k udalosti jedou nebo jiZ na misté zasahuji. Operaéni stiedis-
ka tak mohla mezi sebou vyrazné omezit telefonni komuni-
kaci a do3lo tak k rychlejSimu nasazovani sil a prostfedki
k feSeni mimofadné udélosti. Tyto informace jsou také pre-
na3eny veliteli zdsahu na misto udalosti, ktery se tak dokaze
rychleji a Iépe rozhodovat.

Novy informaéni systém [ZS umoZiiuje pfedat jakoukoliv in-
formaci kterékoliv sloZce 1ZS do &tyf sekund. Hasi®im se tak
napfiklad promitne plén nejkratsi cesty k mistu zasahu v aut
na tabletech. Zdravotnicka zachranna shuzba se také okamzité
dozvidé o tom, zda je na mist& nékdo, kdo potfebuje lékaiskou
pomoc a maZe neprodleng vyrazit. Dispegink policie vidi, kde
mé nejblizsf hlidku, kterd bude na mist& nejrychleji.

»Zjednodusené feceno, tento systém pfinest dokonalejsi
prifem tisriovgch volani, efektivni vysilani sil a prostiedict
a hlavné koordinaci a rychlou komunikaci mezi jednotlivg-
mi sloZkami integrovaného zachranného systému®, Popisu-
je plk. Ing. Ludé&k Prudil, vécny gestor projektu.

Zakladnim sloikéam IZS se tak podafilc uspésné piispét
k celkové strategii Ceské republiky - Cerpat finan&ni prostied-
ky ze strukturdlnich fondd EU prostrednictvim uZite€nych
a potfebnych projekti.
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Celkem pfenesenych datovych vét v systému NIS 1ZS €R 2016

A jak to vypada v praxi?

Diiv, pokud jste se stali i€astnikem dopravni nehody s vaz-
né zran&nou osobou, ktera byla zaklingna v havarovaném vo-
zidle, a zavolali na linku 155, pak dispecer tisitové linky vdm
telefonicky poradil pfi neodkladné resuscitaci, udalost zazna-
menal do svého informaé¢niho systému a vyslal na misto vozi-
dlo s posddkou zdravotnické zachranné sluzby. Dispeéer déle
telefonicky predal informaci o vaZné dopravni nehodé na ope-
ra¢ni stfediska Policie CR a nésledné i Hasi¢ského zachranné-
ho sboru CR. Jednotka hasi&ti vyjela na misto dopravni nehody
asi o Ctyfi minuty pozdéji ne? vozidlo zdravotnické zachranné
sluZby. Posadka zdravotnické zachranné sluzby ale po piijezdu
zjistila, Ze nemiiZe zranéného vyprostit z vozidla, poskytovani
pomoci zran&nému fidi¢i bylo znagné komplikované a bylo nut-
né vyckat na pifjezd hasi¢a. Hasi¢i na misto pfijeli Zest minut
po pfijezdu sanitky, protoZe s pozarnim automobilem nebylo
moZn¢ jet tak rychie jako se sanitkou. Na misto nasledné pfijela
také hlidka Policie CR. Hasi&i vyprostili zran&ného fidice a poli-
cisté Fidili dopravu v misté nehody. Havarované vozidlo nastésti
nezacalo hofet. Toto byla béZnd praxe a# doposud.

V €em prinesl zlepéeni novy systém?

Pii stejné udélosti volate dnes linku tisfiovéhe veldni 155.
Dispeéer tisfiové linky telefonicky radi pfi neodkladné resusci-
taci, zaznamenad informace o nehodé& do svého infoermacniho
systému a jednoduchym tikonem vyZada sou€innost ostatnich
sloZek IZS. Misto dopravni nehody je automaticky a okamzité
zobrazeno na mapéch a v informaénich systémech u viech tfi
zékladnich slozek integrovaného zéchranného systému, které
na misto vyjizdé&ji soudasn@ a téméf scucasné také k dopravni
nehodé ptijizdéji a zasahuji.

Jak vyplyva z uvedeného piikladu, cely systém pomaha
jak samotnym zachranafam, a to v tom, Ze jim umoZni efektiv-
ni vyménu a sdileni dat a informaci a naslednou lepsi koordi-
naci, tak to hlavné pocituji ob&ané, pokud se ocitnou v nouzi.
Rychlejsi a provazanéjsi zasahy viech sloZek [ZS pomahaji pfi
zachrané Zivoth, zdravi i majetku.

Vice o projektech programu IS I1Z3: http://is-izs.izscr.cz/

kpt. Mgr. Nicole ZAORALOVA,
MV-generalni feditelstvi HZS CR



