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9.1 PRVNI OBCANSKE POMOCI

Nabizime Prvni obcanské pomocive formé dopisu, ktery mlze poslouzit i jako zaklad
osvétového letaku.

VaZeni spoluobcané,

chceme Vs seznamit s moznostmi, které kaZzdy z nas jako obcan ma ve chvili, kdy se stane
nestésti a druhy clovek je v nouzi a tisnj, je ohroZen

- Jjeho Zivot anebo;

- Jjeho vztah k sobé (ddstojnost), k druhym a k tomu, co nas presahuje;

- jeho majetek.

V tu chvili midZeme pomoci, nebot’ prvni pomoc miiZze a ma poskytnout kazdy. Napr. &
9 zakona ¢. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu ve znéni pozdejsich predpisd stanovi' v odstavci
4b. ,,V zajmu svého zdravi a zdravi spoluobcand je kaZdy povinen poskytnout nebo
zprostredkovat nezbytnou pomoc osobe, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi znamky
zavazné poruchy zdravi." Zakon c. 40/2009 Sb., trestni zakon, v kapitole Neposkytnuti
pomoci (§ 150) rika v prvnim odstavci: ,,Kdo 0sobé, kterd je v nebezpeci smrti nebo jevi
znamky vazné poruchy zdravi nebo jiného vazného onemocnéni, neposkytne potrebnou
pomoc, ac tak mizZe ucinit bez nebezpeci pro sebe nebo jiného, bude potrestan odnéetim
svobody az na dve léta."

Je-li druhy clovek v nouzi a ohroZeni, predpokiadame, Ze zhruba vime, co v takové chvili
potrebuje. Potreby mame my lidé spolecné, hodnotami se lisime. Méli bychom se
chovat podle hodnot clovéka, kterému pomahame (mit na pameti zvidstnosti stravovani,
osetrovani, pohrbivani u etnickych, naboZenskych a jinych skupin obyvatel).

Moznda je prvni pomoc jen jedna a jde o prirozene, pozitivni a vecné chovani cloveka, ktery
chce druhého clovéka zachranit anebo ochranit v situaci nouze, tisne, ohroZeni a dba pritom
o0 jeho ddstojnost.

Predkladame clenéni pomoci proto, abychom na jejich jednotlivé sloZky bio-psychosocialne-
spiritudlni jednoty nezapominali: pamatujme proto na prvini pomoc zdravotni, psycho-socialni
a pravni, duchovni. Pro jednoduchost nabizime k zapamatovani zkratku DOKIPT (dstojnost
— ochrana — kontakty — informace — podjpora - ticho).

Na misté vetsinou nejsme sami, Spolupracujme. Pdjde to snaz.

A pamatujme: to, co jsme udélali pro druhého, mame udélat téz pro sebe. S pomoci
druhému se poji svépomoc. Visechny strany pomahani tvofime my, lidé, a potreby mame
podobné — podporu a porozumeni od druhych anebo chvili samoty a ticha anebo treba
modlitbu.

Psychosocidini intervencni tymy CR — lektorsky specidl
Skupina pro vytvareni a ovérovani standardid psychosocialni pomoci pri Generalnim feditelstvi
Hasicského zachranného sboru Ceské republiky

Prosinec 2010

Vsechny pomoci slucuje prvni pomoc rodinam a okoli zasazenych: Uc je, jak
pomahat.
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ZDRAVOTNI PRVNI POMOC

Dbej o dlstojnost zachranovanych.

Dbej na bezpecnost svou i zasazeného.

Pomoz jakymkoli zplisobem: vse je dobie. Jediné Spatné je neudélat nic.
Pouzij, co mas po ruce.

Spolupracuj s druhymi — at’ volaji 155.

v Zastav velké krvaceni
Silné krvaci? Cimkoli to zastav. Treba silné tla¢ na misto, odkud krev vystfikuje.

v Obnov dech

Poslechni, jestli dycha. Nedycha? Nadechne se jen ¢as od Casu?
Vyndej z Ust, co tam nepatfi, a zaklor mu hlavu.

Stale nedycha? Zacpi mu nos a dvakrat do néj dychni.

Stale nedycha?

v Volej 155

Rekni dispecerovi: kde jsi, co se stalo, kdo jsi.
Poradi ti, co mas délat dal.

Nezavésuj, dokud dispecer nerekne.

v Je v bezvédomi a stale nedycha?

Zacni ozivovat (masaz srdce): napni a spoj ruce a rychle a silné mu stlacuj hrudnik
uprostied. Do hloubky a rytmicky.

Obcas do né&j dvakrat dychni.

Opakuj a vydrz.

NemiiZes nic zkazit. Bez tvé pomoci by zemfrel jisté.

Dej se do toho. Mnoho zvladnes i sam a bez telefonu.

v' Pamatuj na psycho-socialni, pravni a duchovni pomoc

v' UC€ druhé pomahat
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PSYCHO-SOCIALNF A PRAVNI PRVNI POMOC

Pomoz primo — tady a ted’: M{Zou pomoci tvoje penize. Mlze pomoci odvoz — udélej
nebo zprostredkusj.
Spolupracuj s druhymi na misteé.

v Dbej na dlistojnost
Chran zasazeného pred zvédavci, pfipadné pred médii.

v Hlidej bezpeci a chran majetek, dokumentuj

Odved' ho, je-li mu misto nebezpecné nebo neprijemné.

Znemozni pohyb, je-li pro né&j nebezpecny. Jinak se mizeS pohybovat s nim.

Pomoz ziskat informace.

Ochranuj jeho véci. Zabran rabovani, chran to, co je pro zasazeného hodnotou.
Porizuj dokumentaci poskozenych véci.

Uchovej znic¢ené véci pro jednani a prokazovani skody.

v Informuj, co se déje, a vhimej
Podavej rediné informace. Vyslechni.
Vyhni se frazim. Mluv jednoduse.

v Kontaktuj blizké nebo je pomoz kontaktovat (nabidni telefon)
Dopomoz, aby se ¢lovék mohl spojit se ,svymi® lidmi, opfit se o n&, informovat je.

v Pecuj jak o dité, a vnimej, Ze je dospély (= pét T: teplo, ticho, tekutiny, transport,
tisici prostredky)

Chovej se tiSe a klidné.

Pil? Piti vody i Caje je dllezité. JedI? Treba nema hlad. Nevadi.

Byl na zachodé? Chce se mu?

Ma odreniny a modriny? — oSetfi!

Je mu dost teplo? Nabidni deku ¢i svetr.

Je nékdo s nim? Ma se o co oprit? Nabidni oporu.

Ma se kde umyt? Zajisti.

Ma kde spat? Pomoz zaridit nocleh.

v Podpor a najdi lidi, kteri podpo¥i
Presvédcuj, ze ho nékdo podpofi a poradi mu i bezplatné.
Doprovod’ ho na obecni Grad.

v" Pamatuj na zdravotni a duchovni prvni pomoc

v" Uc€ druhé pomahat

Nazev ,,psycho-socidlni* vznik slou¢enim postupt prvni psychické a prvni socialni pomoci.
Dtsledné uzivame nazev ,,psychicka pomoc, nikoli ,,psychologicka®, nebot’ prvni psychicka
pomoc je zaloZena na reakcich ob¢anti stejn€ jako prvni zdravotni (nebo télesnd) pomoc;
neradi bychom oznacenim vzbuzovali dojem, Ze jde o odbornou praci psychologt.
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DUCHOVNI PRVNI POMOC (napr. umirajicim a pozdstalym)
Pecuj o dlstojnost.

v Vnimej a bud’ po boku

ZGstan s Clovékem, i kdyzZ pro né&j nem{zes nic udélat. Neutec a neutoc.

Soustred’ se.

MUzes drzet za ruku, pohladit — pokud ti to dovoli.

MUzes vydrzet jeho nadavky a kfik. Vnimat je, slySet za nimi vyznam.

Méj na paméti, co vSe (osobniho, vztahového, duchovniho) Clovék ztraci ve znicenych
vécech.

Prijmi a sdilej obavy a pochybnosti.

Umirajici propoustéj, neopoustéj: pokud nékdo chce byt sam, poodstup.

v" Bud' tichy

MIE, kdyz je treba. Neboj se ticha. Sdilej tichem.
Dej prostor pro vnitfni rozjimani.

Vnimej, jestli nemluvis vic, nez micis.

v Uznej tajemstvi a bud’ s nim v kontaktu

Nechavej otazky, na které neni odpovéd’, nezodpovézené.

Priznej si spolu s druhym, Ze stojime pred tajemstvim.

Sdilej strach a otazky, co bude tam a jak tam blizkym je.

(I u véFiciho je jeho véci, jestli chce mluvit o vztahu s Bohem a nadéji na vécny zivot.
I véFici ma strach a pochybnosti.

I nevérici ma nadéji, ze vztah smrti nekondi.)

v" Modli se
Modli se, kdyz mlzes a druhy chce.
Umozni modlitbu.

v Zehnej a pros

Prej druhému dobro i gestem (napr. krizek na Celo), je-li to ,jeho" gesto.
Pros o dobro pro néj.

A nékdy spolu s nim pros, aby se dobrem stal.

v" Mysli na smysl
Vnimej smysl nebo potfebu smyslu (otazky Proc?).
Hledej cesty ke smireni.

v' Pamatuj na zdravotni, psycho-socialni a pravni prvni pomoc

v U€ druhé pomahat



