Dopr;\Ini nehody ~
se déji kazdy den

Situace kazdého, kdo se setkal s dopravni nehodou, je
jina. Presto je kolem nas rada lidi, kteri védi, co dopravni
nehoda znamena.

Kromé blizkych a pratel mame ve svém okoli dalsi lidi
spolu s institucemi, které nam mohou pomoci. Jsou to
napriklad obcansky zamérené a jiné poradny, celodenné
fungujici  linky pomoci ¢i krizova centra, socialni
pracovnici, prakticti |ékari, psychologové a psychiatri,
duchovni, pravnici.

Nase zkusenost s dopravni nehodou je cenna, proto je
dilezité se o ni podélit s ostatnimi. S odstupem casu si
mozna pripustime radost, Ze jsme se znovu narodili.
A zaroven vzpomeneme na ty, ktefi to stésti neméli.
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Uzitecné kontakty - celostatni

Ceské sdruzeni obéti dopravnich nehod poskytuje
psychosocidlni a prdvni poradenstvi pro obéti dopravnich nehod.
Pocatecka 2/1020, 140 00 Praha 4

Tel.: 773 618 420, 737 859 819

E-mail: csodn-poradna@centrum.cz

www.csodn.cz

Probac¢ni a mediaéni sluzba CR usiluje o zprostiedkovdni
spolecensky prospésného reseni konfliktl spojenych s trestnou
¢innosti mezi obétmi (poskozenymi, pozistalymi) a pachateli
(viniky). PGsobi v 74 strediscich na tuzemi celé Ceské republiky.
WWW.pMSCF.CcZ

Ceska kancelar pojistitel(i poskytuje vybrané informace pro
osoby poskozené nehodou (i nehodou, kterou zplsobil fidic
vozidla bez povinného ruceni).

Main PointPankrac, Milevska 2095/5, 140 00 Praha 4
Tel: 221 413 111

E-mail: info@ckp.cz

www.ckp.cz

Asociace poradcti pro pozUstalé sdruzuje profesiondlni poradce
pro pozustalé. Poskytuje své sluzby vsem, kteri proZili jak
ocCekdvanou, tak i ndhlou ztrdtu blizkého clovéka nebo pecuji
o umirajiciho.

E-mail: info@poradci-pro-pozustale.cz
www.poradci-pro-pozustale.cz

Webové stranky www.ponehodovapece.cz poskytuji
informace pro krdtkodobou i dlouhodobou pomoc osobdm
postizenym dopravnimi nehodami a jejich blizkym, vcetné
kontaktd na odborniky.

www.ponehodovapece.cz

Sluzby uvedenych organizaci jsou poskytovany bezplatné.

Dalsi kontakty
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Prozili jsme
dopravni nehodu.
Jak dal?

oy
k.

Informace a prakticka

voditka pro nas -
obcany, které zasahla
dopravni nehoda

Kloknerova 26, 148 01 Praha 414

PIIIIIIIIIVTY




Necekané udalosti, jako jsou dopravni nehody,
na nas dopadaji, at jsme poskozenymi ci viniky,
ocCitymi svédky, pomahajicimi nebo pribuznymi
a blizkymi jmenovanych.

i nehoda je za nami.
Co délat dal?

Po skonceni vysetfovani na misté nehody nase starosti

nekondi.

# Spolupracujeme nadale s policii: pocitejme s dalsim
jednanim, objasnovani dopravni nehody muze trvat
meésice i roky.

o Pokud jsme nehodu zavinili, musime co nejdrive
nahlasit udalost pojistovné, u které mame sjednano
povinné ruceni (neboli pojisténi odpovédnosti za
Skodu zpUsobenou provozem vozidla); mame-li také
havarijni pojisténi, udélame totéz.

@ Jako wvazné zranéni poskozeni nebo pozUstali
kontaktujme pred jednanim s pojistovnou vozidla
vinika jesté specializovaneho pravnika.

Poskozenymi jsou ti, kteri utrpéli uimu na zdravi nebo na
majetku.

Poztistalymi po zemrelém v pricinné souvislosti s nehodou
jsou déti, rodice, manzel/ka, sourozenci a dalsi blizké osoby.

¢ Vyhledejme pravni pomoc: kazdy obcan (poskozeny,
pozUstaly i vinik) mUze dosdhnout na bezplatnou
prvotni pravni pomoc (napf. v obcansky zamérenych
poradnach).

# Dejme pozor na zprostredkovatelské firmy a na tzv.
Jovce nehod“ Nabizeji zejména poskozenym
a pozUstalym rychlé wvyfizeni véci i vysoké®
odskodnéni. Z praxe vSak vime, ze se jedna o bézné
zakonné naroky a Casto zdaleka nesplni ocekavani
poskozenych, ani pozUstalych.
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Udélali jsme vse pro to, abychom preZili a pokud mozno
také pomohli lidem kolem. Na prozité vypéeti mize télo
zacCit reagovat napf. tresem, zvracenim, ochablosti,
vypadkem paméti apod.

Zkusenost z nehody dozniva dalsi dny a tydny:

# Pozorujeme stridani nalad, mdzeme prozivat vinu,
vycCitky svédomi, bezmoc, zlost a pred ocima mit
opakované obraz nehody.

¢ Vnimame vétsi zodpovédnost a nékdy se i obavame
cestovat dopravnim prostfedkem nebo se vratit za
volant.

¢ Uvedomujeme si lidskou zranitelnost a krehkost zivota.

Pomahame sobe a drl.lh{ /

Pro nas, ktefi jsme byli pfimo na misté: vnimejme
vlastni sily - budme pozorni k potfebdm svym
i druhych.

@ Chceme-li se vratit za volant, sednéme do auta co
nejdrive.

@ Vénujme se i vécem, které nam obvykle prinaseji
radost a uvolnéni.

# Uchovejme si svoje zvyky a fad.

Pomahejme lidem kolem sebe porozumét tomu, co jsme

prozili.

Pro nas - blizké téch, kteri byli na misté:

& Méjme na paméti, Ze udalost se stala, i kdyz se o ni
treba nemluvi.

® Kazdy na ni reagujeme po svém a kazdy
potrebujeme néco jiného.

@ MlzZeme pomoci i s praktickymi vécmi: po dopravni
nehodé byva fada vyrizovani a vycerpavajicich jednani

- muzeme prfi nich blizké doprovazet, pomahat
s chodem domacnosti, popripadé s détmi apod.
Pomahat druhym pomaha.
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Nékteré dopady dopravnich nehod jsou nezvratné.

Pokud byl nas blizky tézce zranén nebo zahynul, obvykle
nas cekajf:
& Kontakty s lidmi, kterym budeme muset tuto

informaci sdélit anebo ktefi ji o nas budou vedeét.
Vytvorme si plan, co je nutné udélat, a zvladejme ho.

& Jednani, pri nichz budeme muset chranit i
prosazovat naroky, prava a zajmy blizkého anebo
nase (na pojistovné, ve zdravotnickych zarizenich, pri
vyrizovani nahrady skod ¢i pozistalosti). Nechme si
pomoci, pomuze kamaradsky doprovod na Urad
i informace dodané naprf. Probacni a mediacni
sluzbou CR. Ukladejme vSechny potrebné doklady
a nebojme se vyhledat bezplatnou pravni a poradenskou
pomoc.

» Mimoradna financni zatéz. Pomoci nam mohou
pribuzni a pratelé, zaméstnavatel, cirkve, poverené
obecni Urady; nestydme se o pomoc pozadat
a prijmout ji.

s Nejistoty a obavy, nékdy dlouhodobé. Setfeme
silami.

> Pohreb a jiné obrady. Mdzeme-li, Ucastnéme se jich,
usnadnuji vyrovnavani se se smrti a zasadnimi
zivotnimi zménami.

o Truchleni a tizivé vyroci udélosti. Doprejme sobé
i svym blizkym cas.
» Potfeby a prozitky do té doby trfeba neznamé.

Nechme je prijit, mnohdy oteviraji cestu do
budoucnosti.

o Neékdy i trestni fizeni, trest. Projevme aktivné litost,
Ucast a snahu o zmirnéni nasledk( vaci poskozenym
a pozUstalym, poméha to vyrovnat se s vinou.

K vyrovnani se zménou zivota mohou nam i blizkym
pomoci lidé, ktefi podobnou zkusSenosti jiz prosli.
Mohou se najit v okoli nebo se s nimi mizeme spojit
prostfednictvim Ceského sdruzeni obéti dopravnich
nehod.




